( a nt ) full-service digitalni agentura

PODMINKY SPOLUPRACE (ant)

Jsme marketingova a komunikacni agentura ANT studio s.r.o. Pravé Ctete podminky
spoluprace, kterymi se pfi poskytovani nasich sluzeb fidime.

Podminky maiji tyto kapitoly:

1. Jaké budeme v Podminkach pouzivat zkratky?

Zde najdete prehled zakladnich pojm0, které pouzivdme v Podminkach, Ramcové

TIP, v . . ; viry v/ ,
(TP} smlouvé, Objednavkach a napfi¢ celou nasi spolupraci.

2. Jak uzavireme Smlouvu a jak si budeme potvrzovat zadani?

Tato c¢ast vysvétluje, jak spolu mlzZeme spolupracovat — dlouhodobé na zakladé
Ramcové smlouvy nebo kratkodobé na zakladé Objednavky. Popisuje, jak si
potvrzujeme zadani a Odmeénu a kdy mlzeme zacit pracovat i bez potvrzeni. Dale se
dozvite, Ze tyto podminky jsou soucasti kazdé Smlouvy a co se stane, kdyz navrh
Smlouvy upravite nebo pfijmete s vyhradami.

(TIP)

3. Jak budeme postupovat pri poskytovani Sluzeb?

Tato cast wupravuje kvalitu poskytovanych Sluzeb, pravidla pro vyuzivani
subdodavatell a fizeni se vasimi pokyny. Stanovuje také omezeni pfimé spoluprace
s nasimi zaméstnanci a subdodavateli, pravidla pro vasi soucinnost pfi pInéni termind
a situace, kdy mlzeme terminy jednostranné posunout.

(TIP)

4. Jak budeme komunikovat?

Tato Cast popisuje, jak spolu budeme komunikovat - elektronicky, coz zahrnuje
e-maily, aplikace nebo projektové platformy. Vysvétluje, jak budeme podepisovat
dokumenty digitalné a jak si urCime kontaktni osoby pro spolupraci. Uvadi také
pravomoci kontaktnich osob, tedy co mohou a nemohou délat, a stanovuje pravidla
pro zménu kontaktnich osob.

(TIP)

5. Jak nam budete platit Odménu?

Tato cast vysvétluje pravidla pro Uhradu Odmény, véetné zplsobu jejiho stanoveni,
vystavovani faktur a splatnosti. Dozvite se, jaké naklady nejsou zahrnuty v Odméng,
co délat v pfipadé nezaplacené faktury a kdy mlze byt Odména jednostranné
zvySena o inflaci. Stanovuje také garance vySe Odmény a obsahuje dilezita
prohlaseni o plnéni nasich povinnosti podle zakona o DPH.

(TIP)
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6. Jak si budeme predavat Vystupy? A jak funguji reklamace?

Tato Cast popisuje pravidla pro predani, kontrolu a akceptaci Vystupl a Sluzeb.
Dozvite se, jak probiha Akceptace, jaké jsou vasSe povinnosti pfi prevzeti Vystupu
a co se povazuje za vadu. Vysvétluje také, kdy prechazi nebezpeci Skody na vas,
jaké mate naroky z vadného pinéni a kdy vznika narok na uhradu odmény. Nakonec
stanovuje, ze jednou prevzaty Vystup uz nelze znovu pfipominkovat a pfipadné
Upravy se povazuji za viceprace.

(TIP)

7. Jaka vam davame k Vystupum prava?

Tato Cast popisuje licenéni podminky k Vystuplm, které jsou chranény autorskym
nebo jinym pravem dusevniho vlastnictvi. Dozvite se, jaka prava vam k Vystuplm
poskytujeme, za jakych podminek licence plati, a co se stane, pokud porusite
licenéni podminky. Vysvétluje také pravidla pro pouziti dél tretich stran,
odpovédnost za dodané podklady a moznost nasi prezentace Vystupl jako
referenci.

(TIP)

8. Jak dlouho jednotlivé smlouvy trvaji? A jak je muZeme ukoncit?

V této Casti se doctete, jak je mozné ukoncit dlouhodobou i kratkodobou spolupraci
a jednotlivé projekty. Dozvite se, jak budeme postupovat po skonceni spoluprace
i jaka prava a povinnosti s koncem spoluprace nekondi.

(TIP)

9. Jaka je nase odpovédnost?

V této Casti se docltete, ze v nékterych pfipadech omezujeme nasi odpovédnost,
pokud se jedna o pfipady, kdy by to pro nas bylo nepfimérené nespravedlivé. Také
se dozvite, jak funguji smluvni pokuty.

(TIP)

10. Cofici zavérem?

Tato ¢ast upravuje, co se stane, pokud nékteré ustanoveni Smlouvy nebo Podminek
nebude platné, a stanovuje pravidla pro jejich zmény. Vysvétluje, Ze Smlouva se Fidi
C¢eskym pravem, a uvadi, jakym zplsobem budeme Fesit pfipadné spory. Nakonec
stanovuje, ze pohledavky vzniklé béhem spoluprace nelze postoupit treti strané bez
prfedchoziho souhlasu druhé strany.

(TIP)
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1. Jaké budeme v Podminkach pouzivat zkratky?

(TIP)

Zde najdete prehled zakladnich pojmQ, které pouzivame v Podminkach, Ramcové

smlouve, Objednavkach a napfi¢ celou nasi spolupraci.

Akceptace

Akceptacni doba

Autorsky zakon

Diléi smlouva

GDPR

my

Obcansky zakonik

Objednavka

Odména

Podminky

Ramcova smlouva

Smlouva

Sluzby

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
+420 774 828 242
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je proces ovéfeni, zda je Vystup v souladu se
Smiouvou.

je doba definovana v odst. 6.1. Podminek.

je zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpis(.

je smlouva pro dil¢i projekt navazana na Ramcovou
smlouvu.

je nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu
téchto udajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR).

jsme spoleé¢nost ANT studio s.r.o., ICO: 29113 229,
se sidlem Slovanska alej 2182/30, Vychodni
Predmésti, 326 00 Plzen, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni pod
sp. zn. C 25698.

je zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisd.
je navrh feSeni pro kratkodobou spolupraci,

okamzikem potvrzeni Objednavky zvasi strany
podle Podminek je mezi nami uzaviena Smlouva.

je odména, kterou jste povinni nam uhradit za
poskytnuté Sluzby.

jsou tyto vSeobecné obchodni podminky, které
urCuji  podminky nasi vzajemné spoluprace
a Smlouvy.

je ramcova smlouva, kterou spolu uzavieme, pokud
budeme spolupracovat dlouhodobé.

je smlouva mezi nami, na zakladé které vam
poskytujeme Sluzby a vy jste povinni nam za né
uhradit Odménu.

jsou cinnosti, které pro vas provadime na zakladé
Objednavky nebo Ramcové Smlouvy; vysledkem
Sluzeb jsou zpravidla Vystupy.
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Spoluprace je smlouva mezi nami a vami, na zakladé které vam
poskytujeme Sluzby a vy se nam zavazujete zaplatit
Odménu.

Vyssi moc je pfipad neoCekavané a nepredvidatelné udalosti,

kterou jsme nemohli odvratit a kterou jsme
nezavinili; do Vy$S8i moci pocitame i hackersky utok
a dalsi mimoradné a nepfedvidatelné prekazky
vzniklé nezavisle na nasi vili.

Vystup jsou texty, grafiky, zdrojové kody, audiovizualni dila
Ci jiné vysledky, které vam jsou poskytnuty v ramci
Sluzeb.

Zakon o DPH zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve

znéni pozdéjsich predpisU.

2. Jak uzavreme Smlouvu a jak si budeme potvrzovat
zadani?

Tato c¢ast vysveétluje, jak spolu mlZeme spolupracovat — dlouhodobé na zakladé
Ramcové smlouvy nebo kratkodobé na zakladé Objednavky. Popisuje, jak si
potvrzujeme zadani a Odmeénu a kdy mlzeme zacit pracovat i bez potvrzeni. Dale se
dozvite, ze tyto podminky jsou soucasti kazdé Smlouvy a co se stane, kdyz navrh
Smlouvy upravite nebo pfijmete s vyhradami.

(TIP)

2.1. Spoluprace. Budeme vam poskytovat nase Sluzby a vy nam za poskytnuté Sluzby uhradite Odménu.

2.2. Dlouhodoba a kratkodoba spoluprace. MlZeme spolu pracovat dlouhodobé anebo na jednom projektu.
Pro dlouhodobou spolupraci uzavieme Ramcovou smlouvu, pro kratkou si potvrdime Objednavku.
Uzavienim Ramcové smlouvy nebo potvrzenim Objednavky mezi sebou uzavirame Smlouvu.

Dlouhodobé spoluprace ° Podminky spoluprace ° Ramcova smlouva ° Diléi smlouvy

Do zakdzek do 5 000 K¢
se poustime hned, jak
néam poslete zadani.

Kratkodoba spoluprace e Podminky spoluprace ° Objednévka
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2.3. Zadani vramci dlouhodobé spoluprace. Vramci dlouhodobé spoluprace Dil¢i smlouvy uzavirdme
pisemné (e-mailem, pfes WhatsApp, projektovou platformu a dal$i nastroje). Dohodli jsme se, Ze u zadani
s Odménou do 5 000 K¢ + DPH si nebudeme Odménu vyslovné potvrzovat a po doruceni vasi poptavky
na ni mUzeme rovnou zacit pracovat.

2.4. Podminky. V obou pfipadech spoluprace pfi uzavirani Smlouvy potvrdite a odsouhlasite tyto Podminky.
Podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy. V rdmci Smlouvy si mlZeme sjednat i odlisné podminky.
V pfipadé rozporu mezi dokumenty plati, ze to, co si sjedname individualné, ma pred Podminkami
pfednost. Pokud se Podminky a Ramcové smlouva nebo Objednavka lisi, ma pfednost Ramcova smlouva
nebo Objednavka.

Diléi smlouva ° Ramcova smlouva ° Podminky ° Dlouhodoba spoluprace
Objednavka o Podminky ° Kratkodoba spoluprace

2.5. Zmény nebo vyhrady. Pokud vam posleme navrh Ramcové smlouvy, Objednavky nebo Dil¢i smlouvy
a vy tento dokument upravite, nebo pfijmete s vyhradou nebo s odchylkou, neni Smlouva uzaviena. Vase
pfijeti s vyhradou nebo odchylkou je nova poptavka.

2.6. Sluzby. Budeme vam poskytovat hlavné dva druhy Sluzeb:

Online marketing, kreativa a konzultace, | Zakazkovy vyvoj, ktery zahrnuje hlavné:

mezi ktere patri: e zjisténi vaSich potfeb a potfeb

° zjisténi vasich potfeb a potfeb vasSich zdkaznikll a nasledné
vasich zadkaznikl a nasledné stanoveni cilQ;

stanoveni cil{; , .,
e odborné Kkonzultace, upresnéni

° zpracovani auditli, analyz, navrh( specifikace a navrh feseni;
acelkové nebo dil&i  online

marketingové strategie; e Vyvoj webu,  aplikace nebo

platformy na to mlzZeme navazat

) zaloZeni, nastaveni, optimalizovani ise servisem a technickou
kampani v oblastech PPC, SEO podporou, pro kterou uzavieme
(optimalizace pro vyhledavace), samostatné SLA.

porovnavacll  zbozi, e-mailingu,
copywritingu, PR, socialnich siti,
RTB, display kampani, analytiky,
audio reklamy;

° realizace kreativnich grafickych
i textovych konceptl a navrhd,
pFiprava tiskovych podkladd;

° realizace foto/audio/video sluzeb
vCetné postprodukce;

° administrativa.

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
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www.antstudio.cz
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3.7.
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Jak budeme postupovat pri poskytovani Sluzeb?

Tato cast upravuje kvalitu poskytovanych Sluzeb, pravidla pro vyuzivani
subdodavatelll a Fizeni se vasimi pokyny. Stanovuje také omezeni pfimé spoluprace
s nasimi zaméstnanci a subdodavateli, pravidla pro vasi sou¢innost pfi pInéni termin0
a situace, kdy mlizeme terminy jednostranné posunout.

(ant) kvalita. Sluzby vam poskytujeme fadné, v dohodnutém rozsahu, na odpovidajici Urovni
a v dohodnutych terminech.

Subdodavatelé. Pri poskytovani Sluzeb jsme opravnéni vyuzit své subdodavatele a za jejich plnéni pak
odpovidame jako za vlastni.

Vase pokyny. Pfi poskytovani Sluzeb se fidime vasimi pokyny. Pokud nam date zjevné nespravny pokyn,
anebo budeme mit pocit, Ze postup neni v souladu s vasimi zajmy, upozornime vas na néj a splnime ho,
jen pokud na ném budete i tak trvat. To jste povinni ndm potvrdit pisemné. V takovém pfipadé vSak
neodpoviddme za uUjmu, ktera vznikne splnénim takového pokynu. Vasimi pokyny se fidit hemusime,
pokud jsou v rozporu s obecné zadvaznymi pravnimi pfedpisy.

Splnime ho

Date nam pokyn ° Je spravny Splnime ho, ale neodpovidame

© v

Upozornime vas ° Trvate na ném?

Navrhneme jiny postup

Informujeme se. Vzajemné se informujeme o vSech podstatnych skuteénostech tykajicich se Smlouvy
nebo poskytovani Sluzeb. Informujeme se o zménach adres, kontaktl, fakturacnich Udaji a dalSich
relevantnich informacich. Pokud my nebo vy tuto povinnost nesplnime, nese dotycCny riziko s tim spojené
(tfeba to, ze druha strana nebude moct provést platbu).

Povést. My i vy postupujeme tak, aby nebyla poskozena povést toho druhého.

Ochrana dusevniho vilastnictvi. Vzajemné se zavazujeme postupovat tak, abychom neohrozovali prava
k dusevnimu vlastnictvi druhé strany ani tfetich osob.

Omezeni pfimé spoluprace. Bez naseho souhlasu nesmite aktivné oslovovat nase zaméstnance nebo
OSVC subdodavatele s nabidkou navazani pfimé spoluprace v oblasti Sluzeb, které vam poskytujeme.
Toto omezeni plati béhem trvani Smlouvy (nasi spoluprace) a 2 roky po jejim skonceni a vztahuje se na
uzemi Ceské republiky. Pokud to porusite, zavazujete se nam zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 000 K&
za kazdy pfipad takového poruseni.

antstudio.cz

+420
WWW.

774 828 242
antstudio.cz
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3.8. Soucinnost. Abychom mohli splnit dohodnuté terminy v Objednavce nebo Dil¢i smlouvé, musite ndm
poskytovat soucinnost. To znamena, Ze:

nam poskytnete veskeré informace a podklady potfebné k poskytnuti Sluzeb

¢ v terminech, na kterych se dohodneme;

nam predate nebo zfidite veskeré potiebné pristupy do Uc¢tl, nastrojl nebo

Y dalSich aplikaci nebo software;

budete zajiStovat spolupraci vasich dodavatell s nami, a to vSe i bez toho,
abychom vas k tomu vyzvali.

3.9. Posunuti termind. Terminy a |h{ty zacinaji bézet okamzikem schvaleni Objednavky nebo uzavienim DilCi
smlouvy. Dohodnuty termin mdzeme jednostranné zménit o pfiméfenou dobu, pokud:

° nam neposkytnete soucinnost;

° dojde k néjaké neocekavané udalosti Vyssi moci;

° neuhradite nam Odménu nebo jeji ¢ast. Nezalezi pfitom na tom, jestli neuhrazena
faktura souvisi s pozastavenymi Sluzbami, nebo ne.

3.10. Iterace. Standardné mate v Odmeéné dvé iterace vystupu. V ramci jedné iterace mUzete pfi tvorbé
Vystupu navrhnout zmény a vznést své pozadavky na upravu. V ramci kola iterace ale neni mozné ménit
zadani ani navrhovat zmény jiz schvalenych prvk{ a fazi tvorby Vystupu.

3.11. Viceprace. Pokud si budete prat provést néjaké dalSi Cinnosti nebo poskytnout Sluzby nad ramec
nabidky (tzv. viceprace), vzdy projedname moznosti a podminky, za kterych k provedeni vicepraci dojde.
Viceprace zapoCneme po vzajemném odsouhlaseni podminek realizace vicepraci.

Potfebujete viceprace ° Probereme podminky ° Potvrdime si ° Pustime se do prace

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
+420 774 828 242
www.antstudio.cz
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Jak budeme komunikovat?

Tato cast popisuje, jak spolu budeme komunikovat — elektronicky, coz zahrnuje
e-maily, aplikace nebo projektové platformy. Vysvétluje, jak budeme podepisovat
dokumenty digitalné a jak si urCime kontaktni osoby pro spolupraci. Uvadi take
pravomoci kontaktnich osob, tedy co mohou a nemohou délat, a stanovuje pravidla
pro zménu kontaktnich osob.

Elektronicky = pisemné. Komunikovat budeme e-mailem, pfes komunikacéni aplikace, v ramci projektové
platformy nebo podobnym zplsobem. Pokud nebude takovy zplsob stacit, vyslovné to v Podminkach,
Objednavce nebo Ramcové smlouvé uvedeme.

Podepisovani. Pro podpisy dokumentl mlzeme vyuzit online platformy pro digitalni podpis dokumentd.

Kontaktni osoby. V Ramcové smlouvé nebo Objednavce si uréime, kdo je kontaktni osoba za nasi i vasi
stranu. Kazdy z nas mizZe kontaktni osobu zménit, a to tak, Ze plvodni kontaktni osoba nebo statutarni
organ nasi nebo vasi spolec¢nosti pisemné oznami zménu tomu druhému. Ke zméné kontaktni osoby
dojde odeslanim tohoto oznameni.

Pravomoci kontaktnich osob.

Kontaktni osoba mUZze: Kontaktni osoba nemUze:
schvalovat a prebirat Vystupy uzavirat, ukonCovat ani meénit
a Sluzby; . Ramcovou smlouvu nebo
Objednavku;
v vytykat vady; jednat v jinych zalezitostech, nez
. ke kterym je opravnéna;
» podepisovat predavaci protokoly; v téchto zalezitostech za nas i za
° vas mohou jednat jen statutarni
organ nebo jiné zmocnéné osoby.
v uzavirat, ukoncovat i ménit DilCi
smlouvy;
v provadét dalSi bézné zalezitosti

tykajici se chodu Spoluprace.

Jak nam budete platit Odmenu?

Tato Cast vysvétluje pravidla pro Uhradu Odmény, véetné zplsobu jejiho stanoveni,
vystavovani faktur a splatnosti. Dozvite se, jaké naklady nejsou zahrnuty v Odmeéne,
co délat v prfipadé nezaplacené faktury a kdy mize byt Odména jednostranné
zvy$ena o inflaci. Stanovuje také garance vyse Odmény a obsahuje dilezita
prohlaseni o plnéni nasich povinnosti podle zakona o DPH.

+420 774 828 242
www.antstudio.cz
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Odmeéna. Za poskytnuté Sluzby jste povinni nam uhradit Odménu. Odména je zpravidla uvedena
v Objednavce nebo Diléi smlouvé. Narok na uhrazeni Odmény nam vznika prlbézné tak, jak Sluzby
poskytujeme. Odména je uhrazena okamzikem, kdy se pfipiSe na nas ucet uvedeny na fakture. Jsme

platci DPH a k Odméné tak bude pfipocitana DPH v zakonné vysi.

Uréeni Odmény. Odménu mizeme urcit pevnou castkou nebo vypoditat podle hodinové sazby
a odvedené prace pfi poskytovani Sluzeb. Odménu mlzeme také rozfazovat do vice plateb.

Mésicni rozsah spoluprace. Pokud jsme domluveni na pravidelném mési¢nim rozsahu spoluprace, tak se
Odmeéna nejprve odecita z dohodnutého rozsahu. Pfi skonceni spoluprace nemate narok na vraceni
Odmeény za nevycerpané Sluzby.

Faktury. Pro kazdou platbu vam vystavime fakturu (dahovy doklad), ktery vam zaSleme e-mailem.
Splatnost faktur je 14 dni od jejich vystaveni.

Zaloha. Pokud vam vystavime zalohovou fakturu, nemusime zacit Sluzby poskytovat, dokud ji
neuhradite.

Naklady na sluzby tretich stran. Odména nezahrnuje naklady na aplikace, nastroje, odmény, reklamni
prostory a dalsi sluzby tfetich stran (jako tfeba PPC inzertni systémy). Naklady na reklamni systémy
hradite vzdy dopfedu formou kreditd v pFisluSném nastroji, pokud nemate predplacenou dostatecnou
¢astku, reklamni kampané se automaticky zastavi.

Nezaplacena faktura a smluvni pokuta. Pokud nam neuhradite Odménu nebo jeji ¢ast v€as, mizeme po
vas pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,1 % denné z dluzné ¢astky. Zaroven mlzeme pozastavit
prace na jakychkoliv Sluzbach.

Inflaéni dolozka. Odménu za dlouhodobé nebo opakované poskytovani Sluzeb, mlzeme jednou ro¢né
jednostranné zvysit, a to vzdy od 1. ledna kalendarniho roku o miru inflace. Mira inflace znamena
prirGstek prlmérného ro&niho indexu spotfebitelskych cen a vyhladuje ji Cesky statisticky ufad.
Dlouhodobym nebo opakovanym poskytovanim Sluzeb myslime poskytovani Sluzeb alespon ve dvou
kalendarnich mésicich v roce a nemusi jit o mésice, které jdou za sebou. ZvySeni Odmény vam oznamime
e-mailem po vyhladeni miry inflace Ceskym statistickym Ufadem za predchazejici kalendafni rok.
Fakturovat Odménu zvySenou o miru inflace mizeme zpétné k 1. lednu daného kalendarniho roku.

Garance vyse Odmény. Vysi stanovené Odmény mlzZeme garantovat po dobu jednoho mésice od
odeslani Objednavky nebo navrhu na feSeni Dil¢i smlouvy. Pokud se nahodou stane, Ze z jakéhokoliv
dlvodu (i po vzajemné dohodé) prerusime poskytovani Sluzeb nebo posuneme zacatek jejich
poskytovani, nemlzeme po uplynuti jednoho roku garantovat nabidkovou Odménu a Sluzby vam za ni
nejsme povinni poskytnout.

DPH a souvisejici prohlaseni. V souladu se Zakonem o DPH:

e prohlasujeme, Ze bankovni UCet, na ktery nam mate uhradit Odmeénu, patfi mezi nase UcCty, které
pouzivame pro ekonomickou cinnost a které jsme oznamili spravci dané. Ucet je urCeny ke
zvefejnéni zplisobem umozniujicim dalkovy pfistup ve smyslu Zakona o DPH;

e prohlasujeme, ze naSe danové povinnosti vyplyvajici ze Zakona o DPH fadné plnime a Ze spravce
dané nerozhodl o tom, Ze bychom byli nespolehlivym platcem. Pokud by k takovému rozhodnuti
béhem nasi spoluprace doslo, ihned vas o tom budeme informovat e-mailem;

e pokud bychom se stali nespolehlivym platcem anebo by méla byt Odména zaslana na ucet
nezverejnény v souladu se Zakonem o DPH, jsme se dohodli, Ze od chvile, kdy to zjistite, nam
muUzete uhradit Odmeénu bez DPH. Pfislusnou DPH v zakonné vysi pak mlzete zaplatit pfimo nasemu
pfislusnému spravci dané. Pokud DPH z Odmény uhradite v€as naSemu pfislusnému spravci dang,
my po vas uz uhradu DPH z Odmény nebudeme pozadovat.

+420 774 828 242
www.antstudio.cz
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6. Jak si budeme predavat Vystupy? A jak funguji
reklamace?

Tato C¢ast popisuje pravidla pro predani, kontrolu a akceptaci Vystupl a Sluzeb.
Dozvite se, jak probiha Akceptace, jaké jsou vase povinnosti pfi prevzeti Vystupu
a co se povazuje za vadu. Vysveétluje take, kdy prechazi nebezpeci skody na vas,
jaké mate naroky z vadného plnéni a kdy vznika narok na uhradu odmény. Nakonec
stanovuje, Ze jednou prevzaty Vystup uz nelze znovu pfipominkovat a pripadné
Upravy se povaZzuji za viceprace.

(TIP)

6.1. Predani Vystupi. Pokud je s poskytovanim Sluzby spojeno predani Vystupd, pak jsou terminy poskytnuti
Vystupl (a tedy i poskytnuti SluZzby) spinéné okamzikem, kdy vam tyto Vystupy zpfistupnime
k Akceptaci. Po predani Vystupu mate 10 pracovnich dni na jeho kontrolu (,Akceptacni doba"). Akceptace
mUZe skoncit jednou z nasledujicich moznosti:

e Akceptace bez vyhrad. Pokud Vystupu nevytknete v Akceptacni dobé Zadné vady anebo Vystup
vyslovné schvalite, je takovym okamzikem Vystup provedeny a Akceptace je dokoncena.

e Akceptace s vyhradami. Vystup je dokonceny, ale vytkli jste nam chyby, které nebrani uzivani
Vystupu. My chyby v pfimérené |h(ité odstranime. Akceptaci s vyhradami je Akceptace ukoncena.

e Odmitnuti Vystupu. Vytkli jste nam vady, které brani uzivani Vystupu. V takovém pfipadé stanovime
Ih{tu pro jejich odstranéni a po odstranéni provedeme opakovanou Akceptaci.

e Nedohodneme se. Pokud se na vysledku Akceptace nedohodneme (neshodneme se na vymezeni
vad, Ihdty pro odstranéni apod.), je Akceptace ukoncena uplynutim Akceptacni doby. Nasledné se
v dobré vife dohodneme na nezavislé treti strané, kterd na nase spolecné naklady za nas provede
Akceptaci Vystupu.

Piedani vystupu k akceptaci

Mate 10 dni na kontrolu

Nemate Vytknete Vytknete
vyhrady drobné chyby zavainé chyby

Neshodneme se

v

Rozhodne nezavisly odbornik

Akceptovano bez vyhrad Akceptace s vyhradami Odmitnete akceptaci
© © s
&
5
[s]
Odstranime chyby Odstranime chyby qr;:“"
<=
° Nemidte °
vyhrady

Akceptace dokonéena ° Opakujeme kontrolu
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6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

6.8.
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Vase povinnosti. Pokud Vystup nema vady, jste povinni ho prevzit. Nemlzete odmitnout prevzeti
Vystupu ani tehdy, pokud je dokonCen a nema zadné vady, které brani jeho uzivani — v takovém pfipadé
jste povinni jej akceptovat s vyhradami.

Narok na uhrazeni Odmény. Narok na uhrazeni Odmény nam vznika okamzikem ukonceni Akceptace.

Predani Sluzeb bez Vystupu. Pokud Sluzby nemaji Vystup (tfeba sprava kampani nebo konzultace),
povazuji se Sluzby za pfedané okamzikem, kdy jsme vam je poskytli (tj. spinili jsme €innost, na které jsme
se dohodli), nebo okamzikem, kdy jsme byli pfipraveni je poskytnout a vy jste nam k tomu neposkytli
soucinnost (napf. jste nedorazili na sjednany termin konzultace).

Nebezpeci $kody. Nebezpeci Skody na Vystupu na vas pfechazi dnem predani Vystupu.
Co neni vada. Vadou neni to, ze:

Sluzby nebo Vystup neodpovidaji subjektivnimu oCekavani a vady subjektivniho

¢ charakteru, které nejsou vadami Sluzeb ani Vystupl, pokud byly Sluzby nebo
Vystupy poskytnuty nebo zhotoveny dle Objednavky nebo Dil&i smlouvy;

» chyby, vady a vlastnosti Vystupu, které se odvijeji od pokynl a dat, které byly pro
poskytnuti Sluzby z vasi strany poskytnuty;

> chybné zobrazeni v nové generaci prohlizec¢li, neaktudlnich verzich béznych
prohlize¢ll a nestandardnich zafizenich, pokud jsme se nedohodli na SirSi
optimalizaci;

> chyby zplsobené zménou na infrastrukture poskytovatele webhostingu;

v chyby a vady, které jste zpUsobili sami;

> chyby a vady, které se objevi po vaSsem zasahu do zdrojového kodu Vystupu;

v chyby a vady vzniklé na strané poskytovatell nastrojd a reklamnich systém.

Naroky z vadného pinéni. Podle ObZanského zakoniku mate narok na dodani chybéjicich Sluzeb nebo
Vystupl, napravu vadnych SluZzeb nebo Vystupu anebo pravo odstoupit od Smlouvy. Dohodli jsme se ale,
Ze v ramci prav z vadného plnéni nemate pfi jakékoliv vadé pravo na pfimérenou slevu z Odmény.
Veskeré naklady na uplatnéni reklamace si platite sami a nemate pravo na nahradu nakladd z nasi strany.

Pfevzeti a odsouhlaseni plati. Pokud jste Vystup uZ jednou prevzali, nemlzZete tento souhlas nebo
prevzeti odvolat, znovu Vystup pfipominkovat nebo vytykat vady. Stejné tak nemaji na schvaleni Vystupu
vliv personalni zmény nebo to, ze s Vystupem nesouhlasi nadfizeny kontaktni osoby, ktera Vystup
schvalila. Upravy Vystupd anebo odstrafiovani vad, které byly pfedmétem Akceptace, se povazuji za

viceprace.

+420 774 828 242
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7. Jaka vam davame k Vystupum prava?

(TIP)

Tato Cast popisuje licenéni podminky k Vystuplm, které jsou chranény autorskym
nebo jinym pravem dusevniho vlastnictvi. Dozvite se, jaké prava vam k Vystuplm

poskytujeme, za jakych podminek licence plati, a co se stane, pokud porusite
licenéni podminky. Vysvétluje také pravidla pro pouziti dél tretich stran,
odpovédnost za dodané podklady a moZnost nasi prezentace Vystupl jako

referenci.

7.1. Licence. K Vystuplm, které jsou autorskym dilem ve smyslu Autorského zakona anebo které jsou
predmétem ochrany podle prlmyslovych prav nebo jsou jinym dusevnim vlastnictvim (tfeba grafika, copy
nebo fotky), vam udélujeme opravnéni (,Licence") podle tabulky niZze. Pokud néktery zpUsob uzivani
Vystupu tabulka neupravuje, musime vam k takovému zplsobu dat souhlas. V Objednavce nebo Dilci

smlouvé se mizeme dohodnout jinak.

(Ne)vyhradnost Licence

Uziti

Pravo upravovat

Pravo spojovat s jinym dilem

Pravo zaradit do souborného dila

Povinnost uvadét ANT jako autora a
pravo osobovat si autorstvi

Povinnost Vystup uzit

Uzemi

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
+420 774 828 242
www.antstudio.cz

vyhradni

online i offline pro napinéni ucelu
spoluprace (napfiklad, pokud vam
poskytujeme sluzby spravy socialnich
siti, nemdzZete Vystupy uzit v ramci
TV nebo rozhlasového vyuziti nebo
na billboardech)

v zapati nebo jinde na webu jste ale
povinni uvést nas autorsky kredit,
pokud jej tam viozime a neprekazi
provozu webu

bez omezeni
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8.

(TIP)
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po dobu trvani majetkovych prav

Doba

autora
Registrace Predmétu Licence v
MozZnost udélit podlicenci nebo .
postoupit prava k Vystupu

Odmeéna za Licenci. Licenci vam poskytujeme za Uplatu, ktera je vzdy soucasti Odmény.

Uginnost Licence. Pokud Odménu nebo jeji ¢ast neuhradite ve splatnosti, Licence se rusi a vy nem(izete
s danym Vystupem nijak nakladat. Toto je vSak mozné zhojit dodateCnym uhrazenim Odmény
a naslednym nas$im pisemnym potvrzenim, Ze Licence byla obnovena. To znamenda, Ze milzZeme
i pozastavit web, ktery jsme pro vas vytvofrili.

Poruseni Licence. Pokud porusite podminky Licence, mizZeme po vas pozadovat smluvni pokutu ve vysi
20 % z Odmény.

Prava tietich stran. Licence se nevztahuje na dila tfetich stran. K témto dilim vam udélime licenci
v Objednavce nebo Dil¢i smlouvé podle rozsahu pfislusnych licenCnich opravnéni vztahujicich se
k takovému dilu tfeti strany. Webové stranky a aplikace mohou obsahovat produkty, knihovny a databaze
tfetich osob. Prava k témto Castem se fidi relevantnimi licen¢nimi podminkami sjednanymi s témito
osobami, o kterych vas budeme informovat.

Podklady. Prohlasujete, Ze jste opravnénym uzivatelem podkladl a dél (,Podklady”), které nam dodate
pro poskytovani Sluzeb. Prohlasujete, Ze jste opravnéni do Podklad(ll zasahovat, ménit je a nakladat
s nimi. Prohladujete, Ze jste opravnéni k uziti Podkladd udélit souhlas, udélit k nim licenci, podlicenci
anebo majetkova prava k Podkladlim postoupit. Pokud tato prohlaSeni nebudou pravdiva, odpovidate za
zplsobenou $kodu i nemajetkovou Ujmu v pIném rozsahu a za pouziti takovych Podkladd neneseme
zadné nasledky. Udélujete nam opravnéni uzit dodané Podklady v neomezeném rozsahu za ucelem
poskytovani Sluzeb. Opravnéni udélujete jako nevyhradni, bezplatné, uzemné a mnozstevné neomezené
a Casoveé omezené po dobu trvani Smlouvy.

Prezentace (ant). Vystupy mlzeme pouzit pro vlastni prezentaci a reference a tak, abychom chranili vase
dobré jméno. | pfes povinnost mi¢enlivosti mlZeme pouzivat a zvefejiiovat informace o existenci
Smlouvy a o poskytnuti Sluzeb pro prezentacni uCely na svych webovych strankach, na internetu,
v tiSténych propagacnich materialech i v dalSich marketingovych komunikac¢nich kanalech.

Jak dlouho jednotlivé smlouvy trvaji? A jak je
muzZeme ukondéit?

V této Casti se docltete, jak je mozné ukoncit dlouhodobou i kratkodobou spolupraci
a jednotlivé projekty. Dozvite se, jak budeme postupovat po skon&eni spoluprace
i jaka prava a povinnosti s koncem spoluprace nekonci.

+420

www.antstudio.cz

774 828 242



mailto:info@antstudio.cz

( a nt ) full-service digitalni agentura

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.
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Trvani Ramcové smlouvy. Ramcovou smlouvu uzavirame na dobu neurcitou.

Trvani Smlouvy na zakladé Objednavky. Kratkodoba spoluprace se uzavira az do doby, nez vzajemné
splnime vSechny nae povinnosti z ni. Ukonceni jedné Objednavky nema vliv na béh ostatnich
Objednavek.

Predcasné ukonceni. Ramcovou smlouvu i Objednavku a uzavienou Dil¢i smlouvu je mozné ukoncit jen
z divodl uvedenych pfimo v nich, v téchto Podminkach anebo v zdkoné, pokud jsme si toto zdkonné
nastaveni néjak neomezili.

Pred¢asné ukonéeni Ramcové smlouvy. Ramcovou smlouvu mlzZzeme my i vy ukoncit dohodou,
vypoveédi nebo odstoupenim od Ramcové smiouvy.

Dohodneme se, jak
to provedeme

Jak ukonéit Ramcovou smlouvu ° Vypovéd smiouvy ° Vypovédni Ihita 3 mésice, diléi smlouvy dob&hnou do konce.

Odstoupeni od smlouvy ° Ramcova smlouva konéi hned, diléi smlouvy dobé&hnou do konce.

Kdyz to povoluji

Podminky nebo zakon

e Vypovéd Ramcové smlouvy. My i vy jsme opravnéni Ramcovou smlouvu vypovédét i bez uvedeni
dlvodu, a to s 3mésicni vypovédni dobou. Vypovéd je uc¢inna doruc¢enim druhému a den po doruceni
vypoveédi zacina bézet vypovédni doba. Pro pfipad vypovédi Ramcové smlouvy jsme se dohodli, ze
uzaviené Dil¢i smlouvy dale pobé&Zzi a my vam dle nich poskytneme Sluzby a vy nam za to uhradite
Odmeénu. Spoluprace tak fakticky skonci az poskytnutim vSech Sluzeb, které jsme si pfed vypovédi
Ramcové smlouvy potvrdili.

e Odstoupeni od Ramcové smlouvy. Oba jsme opravnéni od Ramcové smlouvy odstoupit v pfipadé,
Ze:

ten druhy porusil své povinnosti podstatnym zplsobem a nedos$lo k napravé ani
po 30 dnech po tom, co byl k ndpravé vyzvan. Za takové podstatné poruseni
povazujeme zejména: neposkytovani soucinnosti, prodleni s plnénim delSim nez
90 dnl; poruseni Licence; jednani, které sméfuje k poskozeni povésti dobrého
jména nebo povésti toho druhého;

v

ten druhy vstoupi do likvidace nebo je vi¢i nému zahajeno insolvencni fizeni;

neuhradite nam Odmeénu nebo jeji Cast. Nezalezi pfitom na tom, jestli neuhrazena
faktura souvisi s pozastavenymi Sluzbami, nebo ne.

+420 774 828 242
www.antstudio.cz
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V pfipadé odstoupeni od Ramcové smlouvy se Ramcova smlouva rusi od
okamziku doru€eni oznameni o odstoupeni druhému. Uz poskytnuté plnéni si
nevracime. Dil¢i smlouvy, které jsou navazané na Ramcovou smlouvu, ukoncenim
Ramcové smlouvy nekonci.

8.5. Predcasné ukon€eni Objednavky nebo Diléi smlouvy. Smlouvu na zakladé Objednavky nebo Dil&i
smlouvu mUlzeme my i vy ukoncit dohodou nebo odstoupenim od nich. Pravidla pro odstoupeni od
Objednavky nebo Dil¢i smlouvy se Fidi stejnymi pravidly jako pro odstoupeni od Rd&mcové smlouvy.

8.6. Postup po skonéeni spoluprace. V pfipadé pfed¢asného ukonceni Smlouvy na zékladé Objednavky nebo
Dil¢i smlouvy (pfed jejim splnénim) vam vystavime konecné vyuctovani poskytnutych Sluzeb a na danou
castku vystavime i fakturu. Pfedame vam veSkeré rozpracované i dokoncené Vystupy, a to stejnym
zplsobem jako jsme vam je predavali po dobu trvani celé spoluprace. Pokud nebyla Sluzba zcela
dokon¢ena, mame narok na uhrazeni pfiméfené ¢asti Odmény.

8.7. Prava a povinnosti, které s koncem Smlouvy nekongéi. | pokud dojde k ukonc€eni spoluprace, ujednani
tykajici se jiz fadné udélené Licence), odpovédnosti (¢l. 9), smluvnich pokut anebo dalsi, u kterych to
vyzaduje jejich povaha, stale trvaji.

9. Jaka je nase odpovednost?

V této Casti se doctete, ze v nékterych pripadech omezujeme nasi odpovédnost,
pokud se jedna o pripady, kdy by to pro nas bylo nepfimérené nespravedlivé. Také
se dozvite, jak funguji smluvni pokuty.

(TIP)

9.1. Odpovédnost a vySe nahrady skody.

Odpovidame za: Neodpovidame za:

pifimé Skody do vySe uhrazené nahradu uslého zisku, naklady na

Odmény na zakladé dané . pofizeni nahradniho  produktu

Objednavky nebo Dil¢i smlouvy; nebo sluzeb nebo nahradu
nemajetkové Ujmy (pokud nejde o
pripady, které neni  podle
Obcanského  zakoniku mozné
vyloucit);

za Skody vzniklé v souvislosti
. s VysSi moci;

za vypadky a funkénost
. reklamnich systémd, online sluzeb

a dalsich podobnych nastrojl
tfetich stran, které vyuzivame pfi
poskytovani Sluzeb.

9.2. Smluvni pokuty. Sjednani smluvni pokuty podle Podminek nebo Smlouvy nema vliv na narok druhé
strany na nahradu $kody. Smluvni pokuta je splatna do 14 dn( od doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
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10. Corici zaverem?

Tato cast upravuje, co se stane, pokud nékteré ustanoveni Smlouvy nebo
Podminek nebude platné, a stanovuje pravidla pro jejich zmény. Vysvétiuje, ze
Smlouva se fidi ¢eskym pravem, a uvadi, jakym zplsobem budeme fesit pfipadné
spory. Nakonec stanovuje, ze pohledavky vzniklé béhem spoluprace nelze
postoupit tfeti strané bez pfedchoziho souhlasu druhé strany.

(TIP)

10.1. Neplatnost néjakého ustanoveni. Pokud se jakékoli ustanoveni Podminek, Ramcové smlouvy nebo
Objednavky ukaze byt neplatné, protipravni nebo nevymahatelné, na platnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni to nema vliv, ledaze by nesly od neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni nijak oddélit.

10.2. Zména Podminek. Tyto Podminky mUlzeme jednostranné doplfiovat nebo ménit. O takové zméné vas
vzdy informujeme e-mailem alespon 2 mésice pred jejich ucinnosti a dame vam dostatecny Cas, abyste si
je mohli precCist. Zména Podminek se bude vzdy tykat jen Ra@mcové smlouvy. Pokud s novym znénim
Podminek nebudete souhlasit, mizete Ramcovou smlouvu vypovédét k okamziku U¢innosti nového znéni
Podminek. To nijak neovliviiuje prava a povinnosti, které vznikly za ucinnosti pfedchozich Podminek. To
znamena, ze vSechno, co jsme si dohodli pred tim, nez zménime Podminky, plati. Pokud Ramcovou
smlouvu nevypovite, plati, Ze s novymi Podminkami souhlasite, a Smlouva se jimi bude fidit.

Ridime se novymi podminkami

Ménime podminky a dédme vam o tom védét ° Souhlasite?

MliZete vypovédét

; Dohodnuté projekty dobé&hnou
Réamcovou smlouvu

10.3. Rozhodné pravo. Smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, a to i pro pfipady, kdy by obsahovala
mezinarodni prvek.

10.4. Spory. Vzdy se budeme snazit spory mezi_sebou vyresit smirné. Pokud to ale nebude mozne,
sjednavame si, ze budou rozhodovany soudy Ceské republiky. Mistné pfislushym soudem je soud dle
naseho sidla.

10.5. Postoupeni pohledavek. Nikdo z nas neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany
postoupit jakoukoliv pohledavku vzniklou v ramci spoluprace treti strané.

Tyto Podminky jsou ucinné od 1. 10. 2025.

ANT studio s.r.o.
Slovanska alej 2182/30,
326 00 Plzen
info@antstudio.cz
+420 774 828 242
www.antstudio.cz
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